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1. Alapvetések

A FEAK Flggetlen Energetikai Adatszolgéltatdé Kozpont Zartkoriien Miikodd
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Tarsasag, FEAK Zrt. vagy Adatkezel6) jelen
altalanos adatkezelési tdjékoztatd segitségével mutatja be az altala végzett
adatkezelésekkel kapcsolatosan minden olyan tudnivalot, amely az adatkezelések

atlathatdsagat és az érintetti joggyakorlasok megkonnyitését segiti eld.

Az egyes adatkezelésekhez készitett egyedi adatkezelési tdjékoztatok esetén a
FEAK Zrt. torekszik a tomorségre, valamint a vildgos és kozérthetd
megfogalmazasokhoz. Az egyedi adatkezelési tdjékoztatok ezért egységes
szerkezet szerint, azonos szohasznadlattal és felépitéssel késziilnek el. Jelen
altalanos adatkezelési tdjékoztatdban a minden adatkezelés esetén alkalmazott
szavakat, szakkifejezéseket és folyamatokat magyarazza el a FEAK Zrt., hogy
amennyiben sziikséges, ugy az érintettek adatvédelmi jogi tudas nélkiil is konnyen

értelmezhessék és megérthessék a rajuk vonatkozo adatkezeléseket.

A FEAK Zrt. személyes adatot csak és kizardlag az Europai Unio 4altalanos
adatvédelmi rendelete, azaz a GDPR targyi hatalya ald tartozdan kezel. Ez a
jogszabdly teljes nevén , az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl”, a FEAK Zrt. az adatkezelési
tdjékoztatdiban erre GDPR-ként vagy altalanos adatvédelmi rendeletként
hivatkozik. A FEAK Zrt. csak olyan adatkezelést végez, amely a GDPR targyi
hatdlya ala tartozik, nem végez olyan adatkezelést, amelyre céljat vagy hatalyat
tekintve els6dlegesen az informacios Onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
eldirasa lenne az alkalmazandd. Abban az esetben, amikor a Tarsasag az
adatkezelésével kapcsolatosan az Infotv.-t is idézi, annak oka, mert a GDPR targyi
hatdlya ald tartozé adatkezelések esetén a magyar tagallami jogalkoto tagallami
kiegészitéseket alkotott: ezeket az Infotv. 2. § (2) foglalja 0ssze. Az adatkezelés
céljabdl vagy jellegébdl fakadoan eléfordulhat, hogy specialis szabalyokat hataroz
meg az adatkezeléssel kapcsolatosan agazati jogszabaly. Amennyiben az
adatkezelésre a GDPR mellett dgazati jogszabaly eldirasat is alkalmaznia kell a
Tarsasagnak, ugy az adatkezelési tajékoztatdban Szolgdltatd az érintettek

tajékozodasanak eldsegitése céljabol minden esetben feltiinteti a jogszabalyt is.
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Tarsasag az adatkezelései esetén minden esetben a GDPR 4. cikk 7. bekezdés

szerinti adatkezel6nek mindstil.

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag kozfeladatot! ellato szerv, a GDPR 37. cikk (1)
bekezdés alapjan adatvédelmi tisztvisel6t nevezett ki. Adatvédelmi tisztviseld

feladatait jelen tdjékoztatoban mutatja be a Tarsasag.

2.Fogalmak

Tarsasag egyedi adatkezelési tdjékoztatdiban foglalt fogalmak megegyeznek a
GDPR 4. cikkében foglalt fogalmakkal.

A legfontosabb fogalmak koznapi szohasznalattal a kovetkezok:

- érintett: az az azonositott vagy azonosithatd a természetes személy, akire a
személyes adat vonatkozik; tehat érintett az, aki valamilyen modon kapcsolatba
keriil és a Tarsasaggal és személyes adatait a Tarsasag kezeli

- természetes személy: az €16 ember

- személyes adat: barmely informadcio, amely egy érintettre vonatkozik

- adatkezelés: személyes adaton végzett barmilyen miivelet

- adatkezeld: aki az adatkezelés céljat és eszkdzét meghatarozza vagy jogszabaly
azza jeloli ki kotelezden, esetiinkben a Tarsasag maga

- adatfeldolgozd: aki az adatkezel6 nevében adatkezelést végez, az adatkezelés
,alvallalkozoja”

- cimzett: akivel a személyes adatot adatkezeld kozli

»

Jogalapok

A GDPR az aldbbi jogalapokat biztositja az adatkezelésekhez — Tarsasag bemutatja,

melyik jogalapot milyen esetben alkalmazza.

3.1. 6. cikk (1) a), ,,hozzéja’rulés” azaz az érintett hozzdajarulasa

Abban az esetben, amennyiben olyan adatkezelést végez a Tarsasag, amelynek
részeséveé az érintett csak sajat dontése alapjan valhat, ezt a jogalapot valasztjuk. A

jogalap akkor alkalmazhato, ha az érintett Onkéntesen, szabad akaratabol,

' Tarsasag kozfeladatait a FEAK Fliggetlen Energetikai Adatkozpont Zartkériien Mikodd Részvénytarsasag
altal ellatott kozfeladatokrol szolé 369/2023. (VIII. 7.) Korm. rendelet 1. §-sa szabalyozza.
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megfeleld tdjékoztatas alapjan hozza meg a dontést. Tarsasag a hallgatast, egy elére
bejelolt négyzet (,check box”) vagy a nem cselekvést nem tekinti jogszer(i

hozzajarulod nyilatkozatnak.

Abban az esetben, amennyiben ezen jogalapon kivanunk adatkezelést végezni, ugy
az adatkezelés részleteirdl szold egyedi adatkezelési tdjékoztatét mar az
adatkezelést megel6z8en nyujtjuk és minden esetben felhivjuk az érintett
figyelmét, hogy a hozzajarulé nyilatkozat hogyan, milyen formaban vagy

tevékenységgel tehetd meg.

3.2. 6. cikk (1) b), ,,szerzc’Sdés” azaz az adatkezelés az érintettel kotott

szerz8dés teljesitéséhez, vagy az érintettel kotendd szerzddés létrehozasdhoz

sziikséges

Szolgaltaté abban az esetben alkalmazza ezt a jogalapot, amennyiben olyan
szerzdéses kapcsolat all fent vagy olyan szerz6dés megkotésének eldkésziiletei
zajlanak, amelyben az egyik fél az érintett és a szerzddés teljesitéséhez vagy

megkotéséhez mindenképpen sziikséges valamilyen személyes adat.

Amennyiben az érintett a szerz0dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez sziikséges
személyes adatokat nem kivdnja megadni, a Tarsasag koteles 6t tajékoztatni arrol,
hogy az adatszolgdltatds elmaradasa milyen kovetkezményekkel jar. Ennek
kovetkezménye elsésorban az lehet, hogy a szerzddés nem jon létre, vagy annak

teljesitése ellehetetleniil.

3.3. 6. cikk (1) ¢), kotelezO adatkezelés” azaz az adatkezelés az

adatkezelSre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges

Tarsasag szamadra agazati jogszabaly is elbirhatja, hogy adott folyamattal vagy
céllal Osszefiiggésben koteles személyes adatot kezelni — az ilyen adatkezeléssel
kapcsolatosan nincsen mozgastere és dontési lehetdsége a Tarsasagnak, az adatot
kezelni koteles. (Ezért is hivja ezt a jogalapot az Infotv. ,kotelezd adatkezelés”-
nek.)

Amennyiben az adatkezelést jogszabdly irja eld, az adatkezelés részleteirdl szolo
egyedi adatkezelési tdjékoztatoban minden esetben egyértelmtien megjeldljiik,
hogy mely jogszabaly mely rendelkezése alapozza meg a kotelezé adatkezelést.
Ha az érintett az ilyen kotelez6 adatkezeléshez sziikséges személyes adatait nem

kivanja megadni, a Tarsasdg koteles tdjékoztatni 6t az adatszolgaltatas

5
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elmaraddsanak kovetkezményeirdl. Ennek kovetkezménye lehet példaul, hogy az

érintett nem tud tigyet kezdeményezni, vagy az adott eljaras nem indithaté meg.

3.4. 6. cikk (1) d), ,,léthHtOSSégﬁ eérdek” azaz az adatkezelés az érintett

vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt

sziikséges

Ilyen jogalapon adatkezelést a Tarsasag fOszabaly szerint nem végez. Abban az
esetben, amennyiben mégis ilyen jogalapon végezne Tarsasag adatkezelést, az

egyedi adatkezelési tajékoztatoban a jogalapot is részletesen elmagyarazza.

3.5. 6. cikk (1) e) ,kozfeladatok teljesitése” azaz az adatkezelés

kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak

keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges

Tarsasag kozhatalmi jogositvanyt nem gyakorol, igy azon az alapon nem végez
adatkezelést, de kozfeladatait a FEAK Fiiggetlen Energetikai Adatkozpont
Zartkorten Mukoddé Részvénytarsasag altal ellatott kozfeladatokrol szolo
369/2023. (VIIIL. 7.) Korm. rendelet 1. §-sa szabalyozza. Ez alapjan a Tarsasag részt
vesz az energialigyi miniszternek az agazati infokommunikaciods infrastruktara-
fejlesztéssel és infokommunikdcids szolgaltatasi stratégiaalkotdssal Osszefliggd
feladataihoz kapcsolodo energetikai projektek tervezésében és megvalodsitasdban,

ennek keretében:

- kialakitja a villamosenergiahalézat-menedzsment adatalapt ellatdsanak
miikodési, tovabba az energiapolitikai dontéshozatalhoz sziikséges adatok
eldallitasanak és feldolgozasanak koncepcidjat,

- kialakitia az a) pont szerinti koncepcidé megvalositdsdhoz sziikséges
informatikai rendszert, szolgaltatasi és finanszirozasi modellt,

- az allamhaztartasrdl szolo torvény szerinti kozfeladatot ellatd szervezetek
szamara egységes energiamenedzsment-keretrendszert alakit ki, tovabba részt
vesz azok bevezetésében,

- kozremikodik a hazai okos mérés program feltételrendszerének kialakitasaban
és a program végrehajtasaban, valamint

- kozremiikodik mindazon 4gazati  projektek  megtervezésében  és
megvaldsitdsaban, amelyeket jogszabdly vagy a Kormany egyedi dontése
részére meghataroz.

3.6. 6. cikk (1) f) ,,jogos érdek” azaz az adatkezelés az adatkezel vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel

6
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szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha
az érintett gyermek

Tarsasag abban az esetben alkalmazza ezt a jogalapot, amennyiben olyan jogos érdek
érvényesitéshez sziikséges a személyes adat kezelése, amely érdek elérése f@szabaly
szerint nem biztosithatd az adat kezelése nélkiil. Tekintettel arra, hogy az
adatkezelésrdl sz6lo dontést a Tarsasag hozza meg, ezért az érintett jogosult, hogy
tiltakozzon az adatkezeléssel szemben (lasd az érintetti jogrol szolo résznél).
Amennyiben ilyen jogalapon kivanunk adatkezelést végezni, ugy az egyedi
adatkezelési tajékoztatoban kiilon kiemeljiik és bemutatjuk az érvényesitendd jogos
érdeket, valamint felhivjuk az érintettek figyelmét a tiltakozashoz valo jogukra.

4. Kilonleges szemeélyes adatok kezelese

A GDPR szerint kiilonleges személyes adatnak az aldbbi adatok mindsiilnek:

- faji szdrmazasra utald személyes adat,
- etnikai szarmazasra utald személyes adat,
- politikai véleményre utalo személyes adat,
vallasi meggy6z6désre utalo személyes adat,
- vildgnézeti meggy6zddésre utald személyes adat,
- szakszervezeti tagsagra utalo személyes adat,
- genetikai adat,
- atermészetes személyek egyedi azonositasat célzo biometrikus adat,
- egészségligyi adatok,
- természetes személyek szexudlis életére vonatkozo személyes adat,
- természetes személyek szexudlis irdnyultsagara vonatkozo6 személyes adat.
Ezeket az adatokat a koznyelv ,szenzitiv adatnak” is hivja, hiszen ezek olyan

informacidk, amelyek nyilvdnossagra keriilése érzékenyen érinthetné a
természetes személyeket. A GDPR 9. cikke alapjan f0szabaly szerint az ilyen adatok
kezelése tilos. Bizonyos esetekben [ezeket a GDPR 9. cikk (2) bekezdése sorolja fel]

azonban a Tarsasag jogszertien kezelhet ilyen adatokat.

Abban az esetben, amennyiben valamely adatkezelése soran kiilonleges személyes
adatot kivan a Tarsasag kezelni, tigy az egyedi adatkezelési t4jékoztatoban kiilon

felhivja az érintettek figyelmét:

- akiilonleges személyes adat tipusara [9. cikk (1) alapjan]
- és arra, hogy milyen kiment6 koriilmény alapjan jogszer(i mégis a kiilonleges
személyes adat kezelése [9. cikk (2) vagy (4) alapjan]
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5. Cimzettek

Cimzettnek mindsiilhet barki, akivel az adatkezel6 az altala kezelt személyes
adatot kozli. A cimzettekrdl az adatkezel6nek a GDPR el6irasa alapjan minden

esetben tdjékoztatnia kell az érintetteket.

Tarsasag az egyedi adatkezelési tdjékoztatéiban nem emeli ki kiilon, ugyanis
minden adatkezelés esetén igaz: a Tarsasag altal meghatarozott jogosultsagok
megléte esetén a személyes adatokhoz Tarsasag munkatdrsai koziil azok férnek
hozza, akiknek a személyes adat kezelésével a konkrét cél esetében feladata van.
Tarsasdg munkatarsait a GDPR azoknak a személyeknek nevezi, akik ,az
adatkezeld kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak”.

Minden mads cimzettrdl, amely lehet mas ©nalld6 adatkezeld, adattovabbitas
cimzettje, adatfeldolgozd, vagy Tarsasaggal kozos adatkezeld, a Tarsasag az egyedi
adatkezelési tdjékoztatoban bemutatja, hogy milyen adatkezelési folyamatok

esetén és milyen szerepkorben vesz részt az adatkezelésben.

6. Az érintetti jogok bemutatasa

A személyes adatok védelmének egyik alapvetd garancidja az atlathatosag elve. Ez
aztjelenti, hogy az érintett — vagyis az a személy, akinek a személyes adatait kezelik
- mindig tudhassa és megérthesse, hogy az adatkezelé milyen adatokat, milyen
célbol és milyen mddon kezel rdla.

Az egyedi adatkezelési tdjékoztatokban a Tarsasdg az adatkezeléssel kapcsolatos
érintetti jogokat csak felsorolja, azok részletes tartalmat azonban a jelen
dokumentum ismerteti.

Annak érdekében, hogy On pontosan megértse, és barmikor élhessen a
jogszabalyok 4&ltal biztositott jogaival, az aldbbiakban kozérthetd formaban
ismertetjiik az Ont megillets jogokat.
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6.1. A tajékoztatashoz valo jog avagy ,Hogyan kezeli az

adatkezel6 a személyes adatokat?”

On kiilén kérés nélkiil jogosult arra, hogy barmikor megismerhesse egy
adatkezelés részleteit. A cél, hogy mindig tudja, mi torténik az adataival. Az
adatkezel6 minden esetben koteles adatkezelési tdjékoztatast nyujtani az altala
végzett adatkezelésrol.

Amennyiben On adja meg az adatkezel6nek az adatait, akkor a tajékoztatot
legkésObb az adatai megadasakor meg kell tudnia ismerni. Amennyiben az
adatkezel nem Ontél szerezte be az Onre vonatkozé informécidkat, akkor pedig
legkésébb az adatai megszerzését kovetd egy honapon beliil fel kell vegye Onnel a
kapcsolatot és tajékoztatnia kell annak tényérdl, hogy megszerezte az On adatait,
valamint arrdl, hogy az adatkezelés hogyan zajlik.

Onnek nem kell kérnie az adatkezelési tdjékoztatot: az adatkezeld ezt minden
esetben koteles biztositani. Ha azonban az adatkezel6 ezt nem teszi meg,
mindenképpen kérjen tdjékoztatast, miel6tt megadna adatait, hogy késébb ne érje
meglepetés! Adatkezeloként kiilonos figyelmet forditunk arra, hogy mindig
atlathaté modon, elsésorban irdsban kozoljiik az érintettekkel az adatkezelések
részleteit az egyedi adatkezelési tajékoztatok segitségével. Ha egy adatkezelés
megkezdésekor nem kap adatkezelési tajékoztatot, azt mindenképpen jelezze
munkatarsunknak vagy forduljon adatvédelmi tisztvisel6nkhoz!

6.2. A hozzatéréshez valo jog avagy , Tud-e rolam valamit
és ha igen, mit egy adatkezel$?”

A hozzaféréshez vald jog azt jelenti, hogy On barmikor megkérdezheti egy
adatkezel6tdl, hogy kezeli-e az On adatait. Az adatkezel$ ilyenkor koteles
megvizsgalni, hogy tarol-e barmilyen Onre vonatkozé informaciét. Amennyiben
igen, akkor pedig részletesen el kell magyarazza, hogy milyen adatokat, milyen
célbél, milyen hataridSkkel, milyen forrdsbol kezel. On akar arra is jogosult, hogy
személyes adatairdl masolatot kérjen, amelyet az adatkezeld — masok jogainak

védelme mellett — koteles biztositani.
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6.3. A helyesbitéshez val6 jog avagy ,,Nem helyes a ram
vonatkozo informadcio, kérem kijavitani!”

Eléfordulhat, hogy nem pontos az az adat, amit Onre nézve kezel egy adatkezeld.
Ennek oka lehet egy hibds adatrogzités vagy akar az is, ha az adata id6kozben
megvaltozott (példdul 1j lakcimre koltozik vagy 1j bankszdmlaszdma lesz
bankvaltas okén). On természetesen kérheti az adatkezelét, hogy a mar nem helyes
adatot cserélje le a helyesre. Ennek egyetlen feltétele, hogy az adatkezeld
meggybzédhessen az 4j adat helyességérdl, ezért kérjiik Ont, ha ilyen jogot kivan

gyakorolni, tdmassza ald az 0j adat valdssagat.

6.4. A torléshez valo jog avagy , Szeretném, ha nem

"II

kezelné tovabb a személyes adatot az adatkezeld

Ont megilleti a jog, hogy az adatait ,elfelejtse” az adatkezel, avagy az adat tovébbi
kezelését megsziintesse. Fontos azonban, hogy a torlési igény nem jelent
automatikus torlést, ugyanis a jogszabaly az alabbi eldfeltételek egyikének

meglétéhez koti az adatkezeldi torlést:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gyUjtotték vagy mas modon kezelték,

- azadatkezel6 az On hozzéjarulasa alapjan kezelte az adatait és On tigy dont,
ezt a hozzajarulast visszavonja,

- On eredményesen tiltakozott az adat kezelése ellen (lasd a tiltakozashoz
valo jogot),

- aszemélyes adatat jogellenesen kezelték,

- a személyes adatat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami (a
Tarsasag esetén a magyar) jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez
torolni kell,

- On gy dont, hogy nem kivénja tovabb, hogy az adatkezels valamely, az
informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsa nyujtasa soran kezelje
a személyes adatat.

Kérelmében ezért kérjiik, jelolje meg, ezen indokok melyike okan kéri az

adatkezelés megsziintetését! Ez aldl kivétel a tiltakozds: amennyiben On
eredményesen tiltakozott az adatkezeléssel szemben, a torlést automatikusan

elvégezziik.
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6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog avagy

,Kérem, tegyék félre az adataimat, mert azokra

!II

sziikségem van

On kérheti az adatkezel6tdl, hogy a személyes adatai kezelését a tarolasra
korlatozza, avagy addig, amig a kérésének megfelel$ 1épések nem torténnek meg,

addig ne végezhessen az adaton semmilyen tovabbi mtiveletet.
Négy olyan eset van, amikor On ilyet kérhet:

- Onvitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben az adatok pontossdganak
ellenérzése idGtartamara korlatozza az adatkezelést,

- allaspontja szerint az adatkezelés jogellenes, de On kifejezetten ellenzi, hogy az
adatkezel6 torolje az adatot, ehelyett arra kéri, hogy tarolja,

- bar az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés
céljabdl, 4m On igényli azokat, hogy valamilyen jogi igényt terjeszthessen eld,
érvényesithessen vagy védhessen,

- ha On tiltakozott az adatkezelés ellen és addig, ameddig az adatkezeld
megvizsgalja tiltakozasat (lasd a tiltakozashoz valo jogot).

Kérijiik, jelolje meg, milyen okbdl kéri a korldtozast, kérelme alapjan annak indokat

haladéktalanul megvizsgaljuk.

6.6. A tiltakozashoz vald jog avagy ,,Nem szeretnék az
adatkezelés érintettje lenni!”

Amennyiben egy adatkezelést az adatkezeld sajat vagy harmadik fél jogos érdeke
alapjan kivanja végezni [a jogalapja a GDPR 6. cikk (1) f) pontja], tigy On jogosult
arra, hogy tiltakozzon az ellen, hogy az adatkezelés érintettje legyen. Szolgaltato
minden ilyen adatkezelés megkezdése el6tt érdekmérlegelési tesztet végez el és
ilyen jogalapon csak akkor végez adatkezelést, ha megbizonyosodott réla, hogy a
sajat vagy harmadik fél jogos érdeke elsGbbséget élvez az érintettek érdekeivel
szemben. Ettdl fiiggetleniil azonban On barmikor tiltakozhat sajat helyzetével
kapcsolatos okbdl az adatkezelés ellen: ilyenkor megvizsgaljuk, hogy kifejezetten
az On és a Tarsasag kapcsolatdban hogyan értelmezhetéek a jogos érdekek és okok.
A tiltakozas megvizsgaldsa soran személyes adatainak kezelését korlatozzuk (lasd

a korlatozashoz f(iz6d6 jogot), majd dontést hozunk.
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Amennyiben a Tarsasag bizonyitani tudja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsSbbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, az adatkezelést tovabb folytatja. Amennyiben
arra jutunk, hogy az On ezen érdekei élveznek els6bbséget, az adatait tordljiik (lasd

a torléshez vald jogot).

Abban az esetben, amennyiben az adatkezelés célja kozvetlen iizletszerzés és On
tiltakozik az adatkezeléssel szemben, Szolgaltato a vizsgalatot nem folytatja le,

hanem automatikusan eredményesnek mindsiti a tiltakozast és az adatait torli.

A tiltakozashoz fiz6dd érintetti jog nem csak a GDPR 6. cikk (1) f), hanem e)

pontjan alapul6 adatkezelések esetén is megilleti az érintettet.

6.7. Az adathordozhatdsaghoz val6 jog

Abban az esetben, ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa [GDPR 6. cikk
(1) a)] vagy a kozottiink fenndlld szerzédés [GDPR 6. cikk (1) b)] és az adatkezelés
automatizalt médon torténik, tigy On jogosult arra, hogy kérelmére az Onre
vonatkozé, az On &ltal a rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, valamint arra is,
hogy kérje személyes adatainak — ha ez technikailag megvaldsithaté — egy masik

adatkezelonek torténd kozvetlen tovabbitasat.

Erintetti jogok gyakorlasa az adatkezelési jogalapoktél fiiggden a kdvezdk szerint

lehetséges:
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Az érintetti jogait az egyes adatkezelési jogalapoktol fiiggéen a kovetkezdk szerint tudja gyakorolni

Rendelkezésre Hozzaférés | Helyesbités | Torlés/elfeledtetés | Korlatozas | Adathordozhatésag | Tiltakozas
bocsatando (15. cikk, + (17. cikk, 65. és 66. | (18.cikk) (20. cikk, 68. (21. cikk,
informaciok 60- kiegészités Pream.) Pream.) 69. és 70.
haa haa 63.Pream.) | (16.cikk, Pream.)
személyes | személyes 65.
adatokat adatokat Pream.)
az nem az
érintettdl | érintettdl
gytjtik szerzik
meg
GDPR 6. cikk igen igen igen igen igen igen igen NEM
(1) a) érintett
hozzajarulasa
GDPR 6. cikk igen igen igen igen NEM igen NEM NEM
(1) b)
szerz6dés
GDPR 6. cikk igen NEM igen igen NEM igen NEM NEM
(1) ¢) pont
Adatkezeld
jogi
kotelezettsége
GDPR 6. cikk igen igen igen igen NEM igen NEM igen
(1)e)
kozérdeki
feladat
ellatashoz
sziikséges
GDPR 6. cikk igen igen igen igen igen* igen NEM igen
(1) f) jogos
érdek

*a tényleges torlés fiigg az érdekmérlegelés eredményétol
6.8. Az érintetti jogok érvényesitése esetén iranyado
hatariddk, a folyamat bemutatasa

Az érintetti jogi igényét elsésorban irasban (elektronikus vagy postai tton)
javasoljuk benyujtani. Az igény beérkezését kovetden rovidesen megkezdjiik az
igényében foglaltak feldolgozasat és a lehet6 leghamarabb, de legkés6bb egy
honapon beliil tdjékoztatni fogjuk kérelmével Osszefiiggésben meghozott
intézkedéseinkrdl. A tadjékoztatast — amennyiben igényében nem jeloli meg
kifejezetten ettdl eltérd igényét — azonos modon és csatorndn nyujtjuk, mint ahogy
igényét benyujtotta. (Tehdt, ha e-mailt irt, e-mailben fogunk valaszolni,
amennyiben postai titon, postai tton.) Igényének eredményes iigyintézéséért a
Tarsasag mindent megtesz: igényeket csak abban az esetben utasitunk el,

amennyiben az érintetti jogot érvényesiteni kivano személy nem azonosithato.

Kérjiik ezért, hogy érintetti igényében lehetdségeihez mérten pontosan azonositsa
magat (munkavallaldk esetén ilyen azonositas a személyazonosité adatokon tul
példaul a torzsszam). Amennyiben sziikséges az tigyintézéshez, el6fordulhat, hogy

pontositast fogunk Ontdl kérmi — de f6szabdly szerint igyeksziink minél
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hatékonyabban eljarni. A maximum egy hdnapos hatarid6t abban az esetben
meghosszabbithatjuk, ha a benyujtott kérelme annyira Osszetett vagy az aktualis
érintetti kérelmek nagy szdma miatt nem tudjuk kérelmét ezen hataridén beliil
teljesiteni. Ebben az esetben az egy honapos hataridén beliil tajékoztatni fogjuk a

meghosszabbitas tényérdl.

Az érintetti jogi igény iligyintézése ingyenes. Abban az esetben azonban, ha a
kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo (példaul ismétlédd jellege
miatt), Szolgaltatd észszer(i Osszegti dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az

intézkedést.

Hatdsagi vagy birdsagi jogérvényesités

Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésagnél, ha megitélése
szerint a rd vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t, igy
kiilonosen
ha véleménye szerint az Adatkezel6 a 6. pontban meghatarozott érintetti
jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére
irdnyuld kérelmét elutasitja (vizsgalat kezdeményezése), valamint
ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése sordn az Adatkezel
megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az
Eurodpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatdarozott eldirasokat (hatdsagi
eljaras lefolytatasanak kérelmezése).

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
postacim 1363 Budapest, Pf.: 9.
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: ~ +36 (1) 391-1400
+36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838
honlap: ~ www.naih.hu, https://www.naih.hu/adatkezeles-

erintettiekent-fordulok-a-hatosaghoz

Hivatali kapu
Rovid név: NAIH
KR ID: 429616918
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag illetékessége az egész

orszag teriiletére kiterjed.
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On a tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert is kezdeményezhet az
Adatkezeld ellen. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, amely az
tigyben soron kiviil jar el. Szabadon eldontheti, hogy a lakdhelye (allandé lakcim)
vagy a tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezel$ székhelye
szerint illetékes tOorvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakdhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/torvenyszekek oldalon. Az Adatkezel$ székhelye szerint a perre
a F6varosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

Abban az esetben, ha nem intézkediink kérelmére az egy honapos hataridon beliil
vagy a kérelmére megtett intézkedésiinket nem fogadja el, a Nemzeti Adatvédelmi
és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz (1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu, https://www.naih.hu/adatkezeles-

erintettjekent-fordulok-a-hatosaghoz ) vagy birésaghoz (www.birosag.hu )
fordulhat. A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag illetékessége
az egész orszag teriiletére kiterjed, eljaré birésag az On laké- vagy tartozkodasi

helye szerint illetékes torvényszék.

7.Az elhunyt személyek adatainak kezelésére

vonatkozo specialis szabalyok

A GDPR-t a (27) preambulumbekezdése alapjan nem kell alkalmazni az elhunyt
személyekkel kapcsolatos személyes adatokra. A tagallamok azonban megkaptak
a jogalkotasi lehetdséget, hogy szabdlyozzdk az elhunyt személyek adatainak

kezelését.

Magyarorszag az Infotv. 25. §-aval alkotta meg ezeket a szabalyokat: Az érintett
haldlat kovetd ot éven beliill a GDPR 15-18. és 21. cikkében meghatdrozott, az
elhaltat életében megillet6 jogokat az érintett altal arra ligyintézési rendelkezéssel,
illetve kozokiratban vagy teljes bizonyité ereji maganokiratban foglalt, az
adatkezel6nél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy adatkezelénél tobb
nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ilyen nyilatkozatot tehat még az életében kell

tegyen az érintett a Tarsasag szamara.

Ha az érintett nem tett életében ilyen jognyilatkozatot, a Polgari Torvénykonyv

szerinti kozeli hozzatartozoja annak hidnyaban is jogosult a GDPR 16-18. és 21.
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cikkében, valamint az elhaltat életében megilletd jogokat érvényesiteni az érintett
halalat koveté 6t éven beliil. Az érintett jogainak érvényesitésére az a kozeli

hozzatartozd jogosult, aki ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja.

Tablazatos formaban 6sszefoglalva mindezt:

hozzaférési jog (15. cikk) igen nem
helyesbitéshez valé jog (16. cikk) igen igen
torléshez vald jog (17. cikk) igen igen
korlatozéshoz vald jog (18. cikk) igen igen
adathordozhatésaghoz valé jog (20. cikk) nem nem
tiltakozashoz vald jog (21. cikk) igen igen

A jogot érvényesiteni kivano személy az elhunyt haldlanak tényét €s idejét halotti
anyakonyvi  kivonattal vagy birdsagi  hatdrozattal,  valamint sajat
személyazonossagat, valamint nem meghatalmazottként torténd eljaras esetén

kozeli hozzatartozdi mindségét kozokirattal koteles igazolni.

8. Az adatvedelmi tisztvisel$ szerepe és feladata

Az adatvédelmi tisztvisel6 minden olyan feladatot elldt, amelyet a GDPR
hataskorébe sorol: az érintettek szamdra azonban legfontosabb feladata, hogy
,0rkodjon” a Tarsasag adatkezelései felett. Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége
dpo@feak.hu , de elérhetGségét a Tarsasag az érintettek minél gyorsabb és
egyszerlibb tdjékozodasanak céljabdl minden egyedi adatkezelési tajékoztatoban
kiilon feltiinteti. Abban az esetben, ha kérdése van a Tarsasag adatkezeléseivel

kapcsolatosan vagy jogsértést tapasztalt, forduljon hozza bizalommal!

2026.05.26.

FEAK Fliggetlen Energetikai Adatszolgaltaté Kozpont
Zartkortien Mkodd Részvénytarsasag

A jelen Tajékoztatd elérhetd az Adatkezeld https://feak.hu/adatvedelem honlapjan. Az Adatkezeld
fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaltian, a jovére nézve modositsa. A
modositasokrél az Erintetteket az Adatkezelé honlapjan keresztiil tajékoztatja, akként, hogy az
aktualis adatkezelési tajékoztatot kdzzé teszi.
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