
    

 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ SZEMÉLYES ADATOK KEZELÉSÉRŐL 

SZERZŐDÉSES PARTNEREK KÖZREMŰKÖDŐI RÉSZÉRE  
  

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 

adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló 2016. április 

27-ei 2016/679 Európai Parlamenti és Tanácsi (EU) rendelet (alábbiakban: GDPR) 13. és 14. cikkei 

alapján az Adatkezelő az érintettek részére a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az alábbi 

tájékoztatást adja.  

  

    

Adatkezelő:  FEAK Független Energetikai Adatközpont Zártkörűen Működő 

Részvénytársaság 

Adatvédelmi tisztviselő:  dr. Tóth Krisztián 

Postacím:  1117 Budapest, Október huszonharmadika utca 18. 

E-mail:  info@feak.hu  

Telefon:  + 36 1 795 75 83 

Fax:  -  

Honlap  https://feak.hu  

Székhely:  1117 Budapest, Október huszonharmadika utca 18. 

  

 Az adatkezelés alapjául szolgáló jogszabályok  

Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok 

kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet 

hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) (a továbbiakban: GDPR, az alábbi linken keresztül 

elérhető a jogszabály hatályos szövege:  
http://eur-lex.europa.eu/legal- 
content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.ENG&toc=OJ:L:2016:119:TOC)  

Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a 
továbbiakban: Infotv., az alábbi linken keresztül elérhető a jogszabály hatályos szövege:  
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.338504)  

 A GDPR értelmében „személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre 

(„érintett”) vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy 

közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online 

azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy 

szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható.  

  

A „címzett” fogalma:  

az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, akivel 

vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik fél-e. Azon közhatalmi 

szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a tagállami joggal összhangban 

férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi 

szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó 

adatvédelmi szabályoknak.  

   
A SZEMÉLYES ADATOK  

  

kezelésének célja:  Függelékben  

az adatkezelés jogalapja:  Függelékben  

tárolásának időtartama:  Függelékben  

felsorolása illetőleg kategóriái:  Függelékben  

forrása:  Függelékben  

https://feak.hu/
https://net.mvm.hu/
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.ENG&toc=OJ:L:2016:119:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.ENG&toc=OJ:L:2016:119:TOC
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 Amennyiben a Függelékben a jogalap megjelölése jogos érdek, a Függelékben található a jogos 

érdek bemutatása.  

  

A Függelékben foglalt személyes adatok megadása fő szabály szerint az érintett szabad döntésén 

múlik. Amennyiben a Függelékben foglalt személyes adatok megadása jogszabályon vagy 

szerződéses kötelezettségen alapul vagy szerződés kötésének előfeltétele, az érintett köteles a 

Függelékben jelölt személyes adatokat megadni, amelynek elmulasztása az alábbi 

jogkövetkezményekkel járhat:  

- adatkérés jogi kötelezettség teljesítése céljából: a jogi kötelezettség teljesítésének 

lehetetlenné válása  

- adatkérés szerződéskötés céljából: szerződéskötés elmaradása  

- adatkérés szolgáltatás igénybevétele céljából: szolgáltatás nyújtásának megtagadása  

- adatkérés biztonsági célból: belépés korlátozása, kizárása  

   

HA VAN CÍMZETT  

  

Címzettek megnevezése   Közlés célja  

Függelékben  Függelékben   

  

Továbbítás harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére: a jelen Tájékoztató szerinti 

adatkezelés során nem történik.  

  

Automatizált döntéshozatal vagy profilalkotás: A jelen Tájékoztató szerinti adatkezelés során nem 

történik.  

   

KIK ISMERHETIK MEG AZ ÖN SZEMÉLYES ADATAIT?  

  

Az érintett személyes adatait fő szabály szerint az Adatkezelő munkavállalói ismerhetik meg feladataik 

ellátása érdekében. Így például az Adatkezelő iktatással foglalkozó munkatársai az ügykezelés 

érdekében vagy a beszerzési/számviteli munkatárs a szerződés teljesítése körében megismerik az 

érintett személyes adatait. A személyes adatok a Címzetteknél megjelöltek részére kerülnek 

továbbításra.  

Az Adatkezelő csak kivételes esetben adja át az érintett személyes adatait más állami szervek számára. 

Így például, amennyiben az érintett és az Adatkezelő között folyamatban levő jogvitában bírósági eljárás 

indul, és az eljáró bíróság számára szükséges az érintett személyes adatait tartalmazó iratok átadása, 

a rendőrség megkeresi az Adatkezelőt, és a nyomozáshoz az érintett személyes adatait tartalmazó 

iratok továbbítását kéri. Emellett például az Adatkezelő jogi képviseletét ellátó ügyvéd szintén megismeri 

a személyes adatokat, ha az érintett és az Adatkezelő között jogvitára kerül sor.  

   

ADATBIZTONSÁGI INTÉZKEDÉSEK  

  

Az Adatkezelő az érintett által megadott személyes adatokat az Adatkezelő székhelyén tárolja. Az 

érintett személyes adatai kezeléséhez az Adatkezelő a Függelékben megjelölt adatfeldolgozó 

szolgáltatását veszi igénybe.  

  

Az Adatkezelő megfelelő információbiztonsági intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy az érintett 

személyes adatait védje többek között a jogosulatlan hozzáférés ellen vagy azok jogosulatlan 

megváltoztatása ellen. Így például a szervereken tárolt személyes adatokhoz való hozzáférés 

naplózásra kerül, ami alapján mindig ellenőrizhető, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért hozzá. 



    

 

Az Adatkezelő megfelelő szervezési intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy a személyes adatok ne 

válhassanak hozzáférhetővé meghatározatlan számú személy számára.  

     

AZ ÖN JOGAI  

  

1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok  

  

Az Érintett kérelmezheti az Adatkezelőnél az alábbiakat:  

• tájékoztatását személyes adatai kezeléséről (az adatkezelés megkezdését megelőzően, illetve az 

adatkezelés során),  

• hozzáférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezelő általi rendelkezésére bocsátását),  

• személyes adatainak helyesbítését, kiegészítését,  

• személyes adatainak – a kötelező adatkezelés kivételével – törlését vagy korlátozását (zárolását), 

• joga van az adathordozhatósághoz,  

• tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés az Adatkezelő vagy harmadik fél 

jogos érdeke alapján történik (vagy ha közérdekből vagy közhatalmi jogosítvány gyakorlása 

érdekében történik),  

• visszavonhatja a hozzájárulását, ha az adatkezelés hozzájárulás alapján történik.  

  

Az Érintett a 2. pont szerint nyújthatja be érintetti kérelmét az Adatkezelő részére. Az Adatkezelő az 

Érintett jogszerű kérelmét legfeljebb egy hónapon belül teljesíti, és erről az általa megadott 

elérhetőségre küldött levélben értesíti.  

  

1.1. A tájékoztatáskéréshez való jog (GDPR 13-14. cikkeiben rögzített adatkezelői kötelezettségek 

alapján)  

Az Érintett a 2. pont szerint tájékoztatást kérhet az Adatkezelőtől arról, hogy  

• milyen személyes adatait,  

• milyen jogalapon,  

• milyen adatkezelési cél miatt,  

• milyen forrásból,  

• mennyi ideig kezeli,   

• alkalmaz-e adatfeldolgozót, ha igen, az esetleges adatfeldolgozó nevéről, címéről és az 

adatkezeléssel összefüggő tevékenységéről,  

• az Adatkezelő kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított 

hozzáférést vagy kivel közölte vagy fogja közölni a személyes adatait, különösen harmadik 

országbeli címzettek illetve nemzetközi szervezetek,  

• az esetleges adatvédelmi incidens körülményeiről, hatásairól és az elhárítására megtett  

intézkedésekről.  

  

1.2. A hozzáféréshez való jog (GDPR 15. cikke alapján)  

Az Érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a 

kezelt személyes adataihoz hozzáférést kapjon, és ezt az Adatkezelőtől a 2. pont szerint kérheti. Az 

Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát – ha ez nem ütközik más 

jogszabályi akadályba – az Érintett rendelkezésére bocsátja. Amennyiben az Érintett elektronikus úton 

nyújtotta be a kérelmet, az információkat széles körben használt elektronikus formátumban kell 

rendelkezésre bocsátani, kivéve, ha az Érintett másként kéri. Az Érintett által kért további másolatokért 

az Adatkezelő az adminisztratív költségeket alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. A másolat 

igénylésére vonatkozó jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait.   

  



    

 

1.3. A helyesbítéshez, kiegészítéshez való jog (GDPR 16. cikke alapján)  

Az Érintett személy a 2. pont szerint kérheti, hogy az Adatkezelő módosítsa valamely személyes adatát 

(például bármikor megváltoztathatja az e-mail címét vagy postai elérhetőségét vagy kérheti, hogy az 

Adatkezelő által kezelt bármely pontatlan személyes adatát az Adatkezelő indokolatlan késedelem 

nélkül helyesbítse).   

Figyelembe véve az adatkezelés célját, az Érintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezelő által kezelt 

hiányos személyes adatai megfelelő kiegészítését.  

  

1.4. A törléshez való jog (GDPR 17. cikke alapján)  

Az Érintett a 2. pont szerint kérheti az Adatkezelőtől személyes adatainak a törlését.  

A személyes adatok törlése alapvetően akkor kérhető, ha adatkezelésünk kizárólag az Ön 

hozzájárulásán alapul, ilyen esetben személyes adatait töröljük.   

Az Érintett törlési jogának korlátozására csak a GDPR-ban írt alábbi kivételek fennállása esetén kerülhet 

sor, azaz a fenti indokok fennállása esetén a személyes adatok további megőrzése jogszerűnek 

tekinthető:   

a) ha a véleménynyilvánítás és a tájékozódás szabadságához való jog gyakorlása, vagy  

b) ha valamely jogi kötelezettségnek való megfelelés, vagy  

c) ha közérdekből végzett feladat végrehajtása, vagy  

d) ha az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlása miatt, vagy  

e) ha népegészségügy területén érintő közérdekből,   

f) ha közérdekű archiválás céljából, vagy   

g) ha tudományos és történelmi kutatás céljából vagy statisztikai célból, vagy   

h) ha jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez illetve védelméhez szükséges.  

  

1.5. A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog (GDPR 18. cikke alapján)  

Az Érintett a 2. pont szerint kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezelő zárolja (az adatkezelés 

korlátozott jellegének egyértelmű jelölésével és az egyéb adatoktól elkülönített kezelés biztosításával).   

A zárolás addig tart, amíg az Érintett által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását.  

Az adat zárolását kérheti az Érintett például abban az esetben, ha úgy gondolja, hogy a bejelentését az 

Adatkezelő jogellenesen kezelte, azonban az általa kezdeményezett hatósági vagy bírósági eljárás 

érdekében szükséges az, hogy a bejelentést az Adatkezelő ne törölje.   

Ebben az esetben a hatóság vagy a bíróság megkereséséig az Adatkezelő tovább tárolja a személyes 

adatot (például az adott bejelentést), ezt követően törli az adatokat.  

Amennyiben az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak 

az érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, 

vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely 

tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni.  

  

1.6. Adathordozhatósághoz való jog (GDPR 20. cikke alapján)  

Az Érintett a 2. pont szerint kérheti, hogy a rá vonatkozó, általa az Adatkezelő rendelkezésére bocsátott 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá 

jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt 

akadályozná az Adatkezelő, ha:  

a) ha az adatkezelés jogalapja az Érintett hozzájárulása, vagy az Érintettel kötött szerződés 

teljesítése   

b) és az adatkezelés automatizált módon történik.  

Az adatok hordozhatóságához való jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait.  

   

 

 

 

 



    

 

2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesítési, jogorvoslati lehetőségek  

  

Az Adatkezelő megkeresése  

Javasoljuk, hogy a bírósági vagy hatósági eljárás kezdeményezése előtt az Adatkezelőnek legyen 

szíves elküldeni a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszát, hogy azt 

kivizsgálhassuk és megnyugtatóan orvosolhassuk, illetve az 1. pont szerinti valamely kérelmét, igényét 

– annak megalapozottsága esetén – teljesíthessük.   

Az Adatkezelő az Érintett 1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos jogának érvényesítése, 

adatkezeléssel kapcsolatos tájékoztatás kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozása és 

panasza esetén indokolatlan késedelem nélkül, a mindenkori jogszabályok által előírt időn belül 

vizsgálja ki az ügyet, intézkedik a megkereséssel kapcsolatban és nyújt tájékoztatást az ügyben az 

Érintett részére. Szükség esetén, figyelembe véve a megkeresés összetettségét és a megkeresések 

számát, ez a határidő a jogszabályban írtak szerint meghosszabbítható.   

Amennyiben az Érintett elektronikus úton nyújtotta be a megkeresést, a tájékoztatást lehetőség szerint 

elektronikus úton adjuk meg, kivéve, ha az Érintett azt másként kéri. Amennyiben az Adatkezelő nem 

tesz intézkedést az Érintett megkeresése alapján késedelem nélkül, de legkésőbb a jogszabályban 

meghatározott határidőben, tájékoztatja az Érintettet az intézkedés elmaradásának, a kérelem 

teljesítése megtagadásának okairól, valamint arról, hogy az Érintett az alábbiak szerint bírósági vagy 

hatósági eljárást kezdeményezhet ügyében.  

    

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesítése érdekében vagy amennyiben az Adatkezelő 

által kezelt adataival kapcsolatban bármilyen kérdése, kételye van, illetve adataival kapcsolatban 

felvilágosítást kér, panaszt kíván előterjeszteni vagy az 1. pont szerinti valamely jogával kíván 

élni, ezt megteheti ún. érintetti kérelemként elsősorban írásban, hagyományos levélben, 

emailben az Adatkezelő fenti elérhetőségein keresztül.   

  

Az érintett jogorvoslati joga bíróság előtt – Bírósági eljárás kezdeményezése  

Az érintett az általa tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgári pert kezdeményezhet az 

Adatkezelő vagy az Adatfeldolgozó ellen. A per elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per – 

az érintett választása szerint – a lakóhelye szerinti törvényszék előtt is megindítható (a törvényszékek 

felsorolását és elérhetőségét az alábbi linken keresztül tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek   

  

Felügyeleti hatósághoz címzett panasz – Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme 

nélkül, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felügyeleti hatóságnál – különösen a 

szokásos tartózkodási helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagállamban –, 

ha az érintett megítélése szerint a rá vonatkozó személyes adatok kezelése megsérti a  

GDPR-t, így különösen  

• ha véleménye szerint az Adatkezelő az 1. pontban meghatározott érintetti jogainak érvényesítését 

korlátozza vagy ezen jogainak érvényesítésére irányuló kérelmét elutasítja (vizsgálat 

kezdeményezése), valamint  

• ha megítélése szerint személyes adatainak kezelése során az Adatkezelő, illetve az általa 

megbízott vagy rendelkezése alapján eljáró adatfeldolgozó megsérti a személyes adatok 

kezelésére vonatkozó, jogszabályban vagy az Európai Unió kötelező jogi aktusában meghatározott 

előírásokat (hatósági eljárás lefolytatásának kérelmezése).  

  

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH)  

cím:  1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.  

postacím:  1363 Budapest, Pf.: 9.  

e-mail:  ugyfelszolgalat@naih.hu  

telefon:  +36 (1) 391-1400  

fax.:  +36 (1) 391-1410  

honlap:         www.naih.hu   

http://birosag.hu/torvenyszekek
http://birosag.hu/torvenyszekek
http://www.naih.hu/
http://www.naih.hu/


    

 

 A jelen Tájékoztató elérhető a FEAK Zrt. honlapján. Az Adatkezelő fenntartja a jogot, hogy a jelen 

Tájékoztatót egyoldalúan, a jövőre nézve módosítsa. A módosításokról az Érintetteket az Adatkezelő 

honlapján keresztül tájékoztatja.  

  

  



    

 

   

SZEMÉLYES ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ FÜGGELÉK  
  

  

Adatkezelés célja   Kezelt adatok kategóriái   
Adatkezelés 

időtartama   
Adatkezelés jogalapja  Adatok forrása  Címzett  

Közlés célja (ha 

van címzett)  

A szerződéseknek a jogszabályi 

elvárásokkal összhangban történő 

előkészítése érdekében a 

szerződéskezelésre vonatkozóan 

meghatározott dokumentumokkal 

és elektronikus rendszerekkel 

összefüggő személyes adatok 

kezelése, a szerződésben szereplő 

kapcsolattartók és képviselők 

vonatkozásában. Az adatok 

elektronikus adatbázisban történő 

rögzítése, tárolása, felhasználása, 

törlése.  

Név, Születési hely,  
Születési idő, Anyja neve,  
Lakcím,  
Adószám/adóazonosító  
jel, Vállalkozói igazolvány  
száma/személyi 

igazolvány száma, 

Bankszámlaszám  

A szerződés 

tárgya szerinti 

iratkezelési 

megőrzési idő  

Jogos érdek. Az 

Adatkezelő szerződéseinek 

megfelelő kezelése.   

Más adatkezelő, 

a szerződő fél, 

mint adatkezelő. 

Nem nyilvános 

forrás.  

FEAK Független 

Energetikai 

Adatközpont 

Zártkörűen Működő 

Részvénytársaság 

(1117 Budapest, 

Október 

huszonharmadika utca 

18.) 

  

Külső adatátadás  
nincs  

 

  

Szerződések teljesítése során 

keletkező dokumentumok 

nyilvántartása (jegyzőkönyvek, 

műszaki dokumentumok, hatósági 

engedélyezési dokumentumok  
stb.) Rögzítés, tárolás, felhasználás, 

törlés.  

Név, Munkahely, 

Beosztás, Elérhetőségi 

adatok  

A szerződés 

tárgya szerinti 

iratkezelési 

megőrzési idő  

Jogos érdek. Az  
Adatkezelő által létesített 

szerződéses viszonyok 

során keletkező 

valamennyi dokumentum 

kezelése a szerződéses 

kötelezettségek teljesítése 

érdekében.   

Más adatkezelő, 

a szerződő fél, 

mint adatkezelő.  

u.a.  Külső adatátadás 

nincs 

    



    

 

 

   

    

Adatkezelés célja   Kezelt adatok kategóriái   
Adatkezelés 

időtartama   
Adatkezelés jogalapja  Adatok forrása  

 

Címzett  
Közlés célja (ha 

van címzett)  

Számlakezelés érdekében az 

adatok rögzítése, tárolása, 

felhasználása, törlése.  

 Név,  Munkahely,  
Beosztás, Elérhetőségi 

adatok  

A dokumentum 
keletkezését 
követő  
(alapesetben 8 

év) elévülési idő  

Jogi kötelezettség. Jogos 

érdek. Az Adatkezelő által 

létesített szerződéses 

viszonyok tartama során 

keletkező számlák 

kezelése.   

Más adatkezelő, 

a szerződő fél, 

mint adatkezelő.  

u.a   Külső adatátadás  
nincs 

  

  


